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SCIEX 50 年的创新历程

1970

由 Barry French 
博士等人共同创立 

于多伦多大学

1989

发布了API III，是第一款SCIEX的
商业化、专门的液质联用系统

2002

发布了QTRAP® LC-MS/MS 系统，

SCIEX创新的把三重四极杆和线性离

子阱技术结合起来

1981

发布第一款SCIEX的
商用三重四极杆(MS/MS)仪器

2001

发布了API 4000™ LC-MS/MS 
系统，成为了生物分析的

标准手段

2005

开发了API 5000™系统，

该系统是代表当时先进

水平的三重四极杆液质

联用系统
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成为丹纳赫集团的一员，

并于2010年收购Eksigent
公司的液相业务

20132008 2009

发布了业界

知名的5500系列

2012

这一年发布新产品数量

创新高，这其中也包括

SWATH®采集技术 

2015 2020

发布了SCIEX的首款医疗器械

和体外诊断的解决方案，整

合了Beckman Coulter®的 
毛细管电泳业务

发布了C100HT 生物制品分析系统, 
OptiFlow™ Turbo V 离子源，和 

StatusScope® 远程监控服务

2018

发布了X-系列，用于常规检测的
高分辨质谱 – X500R QTOF 系统

SCIEX Now™ 客户服务端也在这
一年上线

五十
周年纪念
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公司介绍

SCIEX 致力于提供精准检测和化合物定量的解

决方案，帮助我们的客户保护和改善人类的健康和

安全。我们在质谱技术领域拥有 50 年的创新经验。

从 1981 年成功推出第一台 SCIEX 的商业化三重四

极杆质谱系统开始，我们一直致力于开发突破性的

技术和解决方案，从而影响和推进可以改善人们生

活的科学研究和成果。

今天，SCIEX 作为全球生命科学和技术创新者的丹纳赫集

团一员，我们将继续在质谱和毛细管电泳技术领域开发稳健

的解决方案。 我们可以帮助客户监测环境危害因子并做出迅

速响应；更好的理解疾病和疾病标志物，改善疾病的临床治疗，

助力相关药物研发上市；保证食物更健康和更安全。

这就是世界各地的科学家们愿意选择 SCIEX 产品的原因，

我们帮助您获得可靠的结果，以便您做出更好的关键决策，

从而改善人们的生活。

获取更多信息 , 请访问 sciex.com.cn
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Applications of  
SCIEX solutions

Innovative, intuitive solutions
SCIEX technologies deliver application workflows that redefine your lab. Our mass spectrometers, capillary 
electrophoresis instruments, front-end HPLC systems and software portfolio are designed by scientists like you 
with your applications in mind. Together with easy data interpretation, technical expertise, application workflow 
optimization and system service, we work closely with you to discover the answers you need.

Together we are advancing science 
With SCIEX you get more than industry leading technologies. We value working in partnership, bringing a global 
network of expert scientists and workflow enhancement specialists to guide you and help to ensure you have the best 
data possible and can react quickly to turn that data into action.

It’s what we do together that sets us apart
With the right technology, critical decisions become much easier. Whether you specialize in life science research, drug 
discovery and development, clinical diagnostics, forensics or food and environmental testing, SCIEX can help you turn 
data into answers that lead to insights.

Life science 
research

Pharmaceuticals and 
biopharmaceuticals

Clinical 
diagnostics

Forensic  
analysis

Food  
testing

Environmental 
testing

SCIEX 应用

解决方案

创新、直观的解决方案

SCIEX 技术提供独特的应用工作流程，重新定义您的实验室。我们的质谱仪、毛细管电泳仪器、前端

高效液相色谱系统以及软件产品组合，是由像您这样的科学家设计的，充分考虑到您的实际应用需求。通

过简单的数据解析、技术专家、应用工作流程优化和系统服务，我们与您密切合作，以探究问题的答案。

我们一起推进科学前进

和 SCIEX 一起，您得到的不仅仅是行业领先的技术。我们重视长期的合作伙伴关系，建立一个由专业

科学家和工作流程支持专家组成的全球网络，为您提供指导，确保您获得尽可能更好的数据，并能够快速

做出反应。

联合协作让您变得与众不同

正确的技术，让关键性的决定变得更容易。无论您是专门从事生命科学研究、药物发现和开发、临床

诊断、法医学或食品和环境检测，SCIEX 都可以帮助您将数据转化为科学答案，从而洞见科学的未来。

生命科学研究
药物 &
生物技术药物

临床诊断 法医毒理学

食品检测 环境分析
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Life science research: Leading the way 
towards the multi-omics revolution

Proteomics Metabolomics

Lipidomics Genomics

Multi-omics 
integration 
bioinformatics

More information at sciex.com/applications/life-science-research

Omics analysis can enable you to make the next discovery that could revolutionize wellness. This is what motivates 
you every day in the lab. Your ability to process large, complex datasets from various omics fields and integrate and 
interpret results into relevant, holistic insights is critical to your success.

From sample to biology

SCIEX has a proven record of cutting-edge omics research technologies helping life science researchers to faster 
translate analytical information into biological knowledge. Our workflow and technology advancements are driven 
through collaboration with trusted partners among globally renowned omics experts. As a result, we provide you with 
continuously more productive and reliable solutions to discover, identify, quantify and interpret key genes, proteins, 
lipids and metabolites in complex systems biology.

Leveraging multi-omics research to see what’s beyond the genome

Combining innovative lab technologies with cloud-based, next-generation bioinformatics, our goal is to help you 
leverage knowledge from multiple omics fields and gain faster, more comprehensive insight into relevant  
biological information.

Together, let’s foster the multi-omics revolution and discover what’s beyond the genome.

生命科学研究：

引领多组学研究的革命

组学分析可以让您做出新的科学发现，而这可能会彻底改善人类健康。这就是您每天在实验室努力工

作的动力所在。您处理来自不同组学领域的大规模、复杂数据集，并且将数据结果整合并做出相关解释的

系统洞察能力，对您的成功至关重要。

从具体样品到系统生物学

SCIEX 在帮助生命科学研究人员更快地将前沿的组学数据分析信息转化为系统生物学意义方面，有着

先进的经验。我们的研究工作流程和技术进步是通过与全球大学和研究机构中的值得信赖的组学研究专家

进行的合作研究实现的。

因此，我们可以为您提供持续的更高效和可靠的解决方案，以发现、识别、定量和解释复杂系统生物

学中的关键基因、蛋白质、脂质和代谢物。

利用多组学研究获取比基因组学研究更多的发现

将创新的实验室技术与基于云计算的新一代生物信息学相结合，我们的目标是帮助您利用来自多个组

学领域的知识信息，更快、更全面地洞见相关领域生物学信息。

让我们一起推动多组学研究革命，获取比基因组学研究更多的发现。

蛋白质组学 代谢组学

脂质组学 基因组学

合成生物学
多组学整合
生物信息学

获取更多信息 , 请访问 sciex.com/applications/life-science-research
© 2020. AB Sciex. The trademarks mentioned herein are the property of AB Sciex Pte. Ltd.  or their respective owners. AB SCIEX™ is being used under license.

Targeted Approach Targeted Technology Tool Free

Software Speed Time Speed SWATH Data
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See the future of diagnostic accuracy 
with SCIEX clinical solutions

Applications from biomarker research to verified diagnostic test

Affordable, reliable and robust technologies that quickly deliver the utmost in accuracy are vital in a variety of 
situations, from healthcare innovators pursuing clinical research to frontline diagnostics in hospitals and labs.

Until now, many busy clinical labs have settled for the undesirable compromise of costly send-out testing, as cutting-
edge technologies were previously unobtainable. The implications included high outsourcing expenditure, extended 
turnaround times and subpar assay performance, all of which can directly influence patient care.

Labs can now move towards greater clinical accuracy and better turnaround times, while improving the LC-MS/
MS bottom line. SCIEX has simplified LC-MS/MS and removed the intrinsic complexity of clinical mass spectrometry 
systems. For the first time, powerful, robust and accurate clinical mass spectrometry technology is accessible to labs 
that need to expand clinical services with limited resources.

Our intuitive systems are designed specifically to meet the everyday demands of clinical labs and are fully backed 
by world-class support and training services. Scientists of varied skill levels can quickly and successfully master our 
intuitive clinical mass spectrometry workflows, delivering fast and accurate results in a fraction of the time that was 
previously possible.

With an unparalleled track record in innovating robust LC-MS/MS technologies, delivering the ultimate reliability in 
handling high-volume testing with accurate results, SCIEX mass spectrometry solutions support the entire biomarker 
research pipeline. From substantiating new discoveries through to end-to-end validated workflows for high-throughput 
biomarker testing in the clinic, we are trusted by scientists to advance their work in the fields of clinical, research, omics 
and diagnostics.

More information at: sciex.com/diagnostics

SCIEX 临床解决方案

展望精准诊断的未来

生物标志物研究在验证诊断检测中的应用

从追求临床研究的医疗创新到临床检测实验室的一线诊断，能够快速提供更好的准确结果，经济、可

靠、稳坚的技术是至关重要的。

到目前为止，许多繁忙的临床检测实验室已经解决了昂贵的送检费用这一令人不快的问题，因为从前

无法获得先进检测技术。这意味着高昂的外包费用、延长的周转时间和低于标准的数据结果——所有这些

都直接影响到对患者的护理。

临床检测实验室现在可以朝着更高的临床检测准确性和更快的周转时间迈进，同时通过 LC-MS/MS 技

术实现最终盈利。SCIEX 简化了 LC-MS/MS 技术，减少了临床质谱系统固有的复杂性。对于资源有限需要扩

展临床服务的检测实验室来说，这是一项易于掌握的强大的、稳坚和准确的临床质谱技术。

我们简便易用的系统专为满足临床实验室的日常需求而设计，我们还可以提供领先的技术支持和培训

服务。不同技能水平的科学家都可以快速成功地掌握我们直观的临床质谱研究工作流程，与以前相比，只

花费一小部分时间就可以获得快速准确的结果。

凭借在先进、创新、稳坚的液质联用技术积累，在进行高通量检测时仍然可以提供准确可靠的数据结果，

SCIEX 质谱解决方案可以助力全面的生物标记物研究流程。从确证新的研究发现到临床高通量生物标记物

检测的全面验证工作流程，我们深受科学家们的信任，在临床、研究、组学和诊断领域有力推进他们的工作。

获取更多信息，请访问  sciex.com.cn/diagnostics
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CE and LC-MS/MS solutions to  
meet your food compliance goals

End-to-end food testing solutions
The success and growth of your food testing lab depends on versatile mass spectrometry and capillary 
electrophoresis solutions that can manage whatever comes your way. From residue analysis and authenticity to 
food safety, cannabinoids and quality control (QC), having the right instrumentation in place can make a difference 
to your bottom line. However, how do you protect the brand of your food testing lab and keep up with today’s 
global food safety standards?

Targeted and non-targeted food analysis you can count on 

LC-MS/MS and CE technology gives you the edge you need to better respond to a higher and varying demand for 
analysis. Because when you have high-caliber technology, not only can you perform targeted screening, but you can 
also find formerly unknown residues using rugged methods, stable instrumentation and rapid method-to-method 
conversion. Better separations mean more robust methods and more robust methods mean higher sample throughput.

SCIEX food testing solutions will help you meet maximum residue limits (MRLs) with high-quality data you know is 
right every time. Plus, your lab can experience greater market diversity. Whether you are a commercial lab or a food 
manufacturer, the quality of the food testing data you acquire is vital to your business.

Food testing for 
residue analysis

Food safety quality 
and quality control 
analysis

Food 
authenticity 
testing

Non-targeted 
screening for 
food analysis

Cannabis 
laboratory 
testing

Food omics: large 
scale omics profiling 
from field to fork 
and beyond

More information at sciex.com/applications/food-and-beverage-testing

可以满足食品安全合规检测的

毛细管电泳和液质联用技术解决方案

完整的食品安全检测方案

食品安全检测实验室的成功和持续发展有赖于多功能的质谱和毛细管电泳解决方案，它们可以按照您

期望的方式对检测进行管理。从食品安全相关的残留物和掺假物分析、大麻检测和质量控制（QC），拥有

合适的检测仪器可以彻底改变您的检测工作。您该如何更好地维护您的食品安全检测实验室的品牌，并且

与全球食品安全标准保持一致？

值得信赖的靶向和非靶向食品安全分析

毛细管电泳和液质联用技术可以为您提供满足更高响应和不断变化的分析需求所需的技术优势。因为

当您拥有更高水平的技术时，不仅可以进行靶向筛查，而且可以使用稳定可靠的方法、稳定的仪器、快速

检测方法和方法转换来进行未知残留物的筛查。更好的分离度意味着更稳健的方法，更稳健的方法意味着

更高的样品检测通量。

SCIEX 食品安全检测解决方案可以帮助您用高质量的数据满足最大残留限量（MRL）检测需求，高质

量的数据让您对每一次检测结果充满信心。另外，您的实验室可以满足到更多类型的市场需求。无论您是

一个商业检测实验室还是一个食品制造商，您所获得的食品安全检测数据的质量都对您的业务至关重要。

针对 GB 2763-2019 的液
质 MRM 方法农药残留
数据库

肉类食品中 181 种兽用
药残留筛查和定量检测

乳制品中抗生素、兽药、
维生素、乳清蛋白和化
学迁移物筛查和定量检
测

水产品中抗生素和兽药
残留检测

食品掺假物鉴定和食品
组学研究

非靶向的食品安全风险
监测与筛查

获取更多信息，请访问 sciex.com.cn/applications/food-and-beverage-testing
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Pharma & BioPharma –
Create the Pipeline of Tomorrow

Drug discovery and development is a costly and diff icult process. Having the right information available to 
you at every stage in the pipeline is vital to bring safe and eff ective therapies to market.

Whether you want to optimize your labs current capabilities or scale-up to meet your future demands, SCIEX aims to 
make you more productive with end-to-end CE and LC-MS solutions.
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药物 & 生物技术药物

——开启领先的研究流程

药物的研究与开发过程，是一个耗资巨大且艰难的研究过程。在研究过程中的每个阶段您都可以获取

正确的数据信息，这对于将安全有效的治疗方法能够成功上市是至关重要的。

无论您是想优化实验室目前的检测能力，还是想扩大规模以满足未来的市场需求，SCIEX 的目标是让

完整的毛细管电泳和液质联用技术解决方案帮助您有效提高生产力。

使用 SCIEX 仪器和软件，您可以从我们仪器的高灵敏度和宽动态范围中受益。这使得即使您采用非常

复杂的工作流程，也可以更容易、更高效的实现，同时您还可以获得高质量的数据。

SCIEX 将鼎力支持您。无论是维修仪器、助力您的研究工作流程，还是帮助您更大限度地提高实验室

的生产力，我们都可以为您提供帮助。

提升您的药物开发研究流程的通量和能力。

获取更多信息，请访问  sciex.com.cn/applications/pharma-and-biopharma

药物发现 临床前开发
药物生产 

& 质量控制药物开发
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提供可靠结果的

法医分析解决方案

作为科学家的忠实伙伴，我们知道法医分析测试的目的是多样的。检测和准确鉴定关键样品中的相关

化合物，并且保证高置信度。特别是因为暴力、恐怖主义和突发事件的增加意味着您永远不知道会有多少

样品要求您的实验室进行检测。因此，拥有一个具有拓展性的法医基础设备，一个能够在不牺牲数据准确

性的前提下满足高通量检测需求的基础设备，对提升以下实验室的竞争力是至关重要：反兴奋剂，世界反

兴奋剂机构（WADA），打击犯罪，药物筛选，学术研究或国土安全实验室。

为了实现这些目标并与法规监管机构保持一致，需要一整套涵盖以下方面的法医技术解决方案：

• 证据收集与调查取证

• 证据保护

• 数据处理

• 检测

• 分析

为了更好地管理您的样品，SCIEX可以为反兴奋剂和法医毒理学检测需求提供了一个全面的解决方案，

并且这个解决方案可以很容易嵌入您现有的实验室流程中。刑事科学技术可以从许多化合物和生物标记物

中快速获取、高精确度的数据，从已知信息中提取未知新信息。甚至从精确检测微观化合物出发，这些解

决方案有助于确保您的结果完整性。

• 第一时间获取正确结果

• 保持您的实验室高效运转

• 与法规监管机构保持一致

• 延长正常运行时间

• 轻松地将新技术整合到已有基础设备中

获取更多信息，请访问

sciex.com.cn/applications/forensics-testing
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是时候开始研究

水质样品中的微量水平的残留了

环境安全分析有效地形成了一道防线，通过检测有毒或有害的环境污染物预防

这些污染物对于公众健康的影响，从而保护广大公众。这些污染物包括全氟烷基和

多氟烷基化合物 (PFAS) 及其衍生物，以及土壤、饮用水或废水样品中残留的农药

或药物。

环境分析包括检测各种样品中对健康有害的物质，即使这些化学物质浓度含量极低。对于环境科学家

来说，十分有必要建立一套可以对未知环境污染物的筛查方法，或一套可以对已知的危害公众安全的环境

污染物进行定量评估检测的方法。

表征分子是鉴别和定量样品中潜在环境污染物的核心点。液相色谱 - 串联质谱联用技术（LC-MS/MS）

因其能够提供可靠的、可重复的检测结果，甚至对痕量污染物的分析，从而在工业界中得到了广泛的应用。

从土壤中农药的常规分析到空气和水中的持久性有机污染物的采样样品分析，质谱方法可以为这些有机环

境污染物的鉴定和定量提供了强有力的解决方案。

SCIEX提供了全面的质谱仪产品线，帮助您满足行业监管机构、学术研究和合同协作研究实验室的需要。

获取更多信息，请访问 sciex.com/environmental-testing-hub
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SCIEX 液质联用技术

SCIEX 液质联用常规分辨率质谱产品线包括 SCIEX Triple Quad™ 系统和 QTRAP® 系统。如果您想要实现

质谱定量的先进标准，或需要帮助处理选择性问题，SCIEX 常规分辨率质谱都可以给您满意的答案。SCIEX 

Triple Quad™ 系统和 QTRAP® 系统均采用 Turbo V™ 离子源与 Curtain Gas™ 接口，它们的灵活性和稳坚性能

够帮助您处理各种具有挑战性的分析检测。

• 针对已知的目标分析物，配置 Turbo V 离子源的 SCIEX Triple Quad™ 系统可以为您的实验室提供进行

MRM 定量分析所需的灵敏度、检测通量和稳坚性。

• 选择激活 QTRAP 质谱功能，您可以通过线性加速离子阱提高选择性，并可以对您的 MS/MS 分析结果进

行进一步确认。QTRAP 系统为您提供了更多的信心，使您能够准确地定量您检测目标物。

QTRAP® 系统特点：
以三重四极杆质谱仪的离子路径为基础，第三个四极杆（Q3）既可以做三重四极杆也可以做线性离子

阱（LIT）用。

• 一台仪器可以达到两台质谱的能力

• 同时具有三种功能：三重四极杆扫描、线性离子阱扫描、“杆 - 阱”混合扫描功能

• 在进行 MS/MS 扫描时，可以使用其它不同的扫描模式来获得关于样品中的其它数据信息

获取更多信息，请访问 sciex.com.cn/technology/nominal-mass-lc-ms-ms

© 2020. AB Sciex. The trademarks mentioned herein are the property of AB Sciex Pte. Ltd. or their respective owners. AB SCIEX™ is being used under license.

Quadropole QTRAP Save Time Sensitivity Data Service Support

Online Courses Onsite Training Powerful Priority Service

SCIEX 液相色谱质谱仪产品线基于超过 50 年的硬件创新和技术积累。无论您需要的

是三重四极杆质谱还是高分辨质谱，我们的仪器都可以为您提供可以信赖的数据结果。

常规分辨率质谱
三重四极杆质谱技术和 QTRAP® 线性离子阱技术

扫描模式类型 SCIEX Triple Quad QTRAP
母离子扫描 • •

多反应监测扫描 (MRM) • •

中性丢失扫描 • •
子离子扫描 • •

增强全扫描 (EMS) •
增强多电荷扫描 (EMC) •
增强分辨率扫描 (ER) •
增强子离子扫描 (EPI) •

MS³ (MS/MS/MS) 和 MRM³ •

Linear Accelerator™ 离子阱

更高效率更快 QTRAP® 质谱扫描

弯曲的LINAC™ 
碰撞池

QJet™ 离子导向技术

高压 Q0

Q1

Q3
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© 2020. AB Sciex. The trademarks mentioned herein are the property of AB Sciex Pte. Ltd. or their respective owners. AB SCIEX™ is being used under license.

Quadropole QTRAP Save Time Sensitivity Data Service Support

Online Courses Onsite Training Powerful Priority Service

常规分辨率质谱
扫描模式的阐释说明

SCIEX Triple Quad™ 3500 
LC-MS/MS 系统

QTRAP® 4500 LC-MS/MS 系统

SCIEX Triple Quad™ 4500 
LC-MS/MS 系统

SCIEX Triple Quad™ 5500+ 
LC-MS/MS 系统 – QTRAP® Ready
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Product Ion scan
Provides structural information and identification of
fragment ions.

Constant neutral loss
Indicates which ions lose a neutral species equal to Q1-
Q3 difference.

Precursor Ion scan
Determines the “origin” of particular product ion(s)
created in the collision cell and is frequently used for
drug metabolite identification.

Enhanced MS Scan (EMS)
Delivers a highly sensitive full scan for the detection
of  unknown analytes when your conventional MS/MS
system struggles to see a response.

Enhanced Resolution Scan (ER)
Allows for high resolution MS to be obtained for an ion
of interest.

MS3 (MS/MS/MS) and MRM3
Removes the interference and enables a much
lower detection of the particular analyte when high
background and interferences make standard MRM
quantitation difficult.

Multiple Reaction Monitoring (MRM)
Used primarily for quantitation studies, this mode
allows monitoring of multiple precursor-to-production
pairs and is the best way to maximize signal/noise ratio
of compounds.

Enhanced Multiply Charged Scan (EMC)
An EMC scan is a unique QTRAP® function that can be
used to improve the signal/noise ratio on ions which are
multiply charged.

Enhanced Product Ion (EPI)
Provides high quality, information-rich MS/MS spectral
data on a specific ion.

Q2Q1 Q3

Nominal Mass Spectrometry
Explaining the Scan Modes
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子离子扫描
提供化合物结构相关信息和碎片离子的识别。

中性丢失扫描 (NL)
通过 Q1-Q3 差别，发现那些失去一个中性丢失的离子。

增强子离子扫描 (EPI)
提供特定母离子的高质量、信息丰富的 MS/MS 谱图数据。

增强全扫描 (EMS)
当您使用常规的 MS/MS 系统难以看到信号时，提供高灵

敏度的全扫描，以检测未知分析物。

母离子扫描
确定碰撞池中产生的特定子离子的“来源”，通常用于药

物代谢物鉴定。
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SCIEX Triple Quad™ 6500+ 
LC-MS/MS 系统

SCIEX Triple Quad™ 7500
LC-MS/MS 系统 – QTRAP Ready

QTRAP® 6500+ LC-MS/MS 系统
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多反应监测扫描 (MRM)
该扫描模式主要用于定量研究，有助于监测多个子母离子

对，是更大限度上提高化合物定量检测的信噪比的更好方

法。

增强多电荷离子扫描 (EMC)
EMC 扫描是一种 QTRAP® 系统的功能，可用于提高多电荷

离子检测时的信噪比的方法。

增强分辨率扫描 (ER)
通过提高质谱扫描分辨率获得感兴趣的离子信息。

MS³ (MS/MS/MS) 和 MRM³
当高背景和干扰使常规的 MRM 定量变得困难时，消除干

扰并使特定分析物的检出限变得更低。
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created in the collision cell and is frequently used for
drug metabolite identification.

Enhanced MS Scan (EMS)
Delivers a highly sensitive full scan for the detection
of  unknown analytes when your conventional MS/MS
system struggles to see a response.

Enhanced Resolution Scan (ER)
Allows for high resolution MS to be obtained for an ion
of interest.

MS3 (MS/MS/MS) and MRM3
Removes the interference and enables a much
lower detection of the particular analyte when high
background and interferences make standard MRM
quantitation difficult.

Multiple Reaction Monitoring (MRM)
Used primarily for quantitation studies, this mode
allows monitoring of multiple precursor-to-production
pairs and is the best way to maximize signal/noise ratio
of compounds.

Enhanced Multiply Charged Scan (EMC)
An EMC scan is a unique QTRAP® function that can be
used to improve the signal/noise ratio on ions which are
multiply charged.

Enhanced Product Ion (EPI)
Provides high quality, information-rich MS/MS spectral
data on a specific ion.

Q2Q1 Q3

Nominal Mass Spectrometry
Explaining the Scan Modes
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高分辨率质谱
SCIEX QTOF 技术

© 2020. AB Sciex. The trademarks mentioned herein are the property of AB Sciex Pte. Ltd. or their respective owners. AB SCIEX™ is being used under license.

Integrated Solutions Training Advanced Method Dev Performance Training At SCIEX

Training V Path TOF Water Droplet Compact Workhorse

通过使用高分辨率质谱技术来提高实验室的检测能力和生产力。无论您是需要一个可以全面覆盖、灵

活的工作流程来承担新项目，还是需要一个用于高通量测试分析的简化且易于使用的系统，SCIEX 高分辨

率质谱产品线都可以为您今天和未来进行分析检测时提供所需要的超快速度、稳健性和准确性的高分辨质

谱平台。

SCIEX 高分辨率质谱 QTOF 技术可为您提供：

• 快速的扫描速度，可以识别样品中的更多化合物

• 高分辨率的 MS/MS 数据和超高压液相色谱的保留时间，进行化合物识别与确认

• 复杂样品中低丰度成分的检测

• 超宽线性动态范围保证定量的准确度

• 具有更多灵活的扫描功能，包括数据非依赖型的 SWATH®采集、数据依赖型采集、高分辨的MRM（MRMHR）

和用于大分子完整蛋白分析的高分辨一级全扫描 (TOF-MS)

TripleTOF 系统系列

灵活多样的离子源设计可以提供与毛细管电泳

（CESI）、纳升流速液相（NanoLC）、微升流速液

相（MicroLC）、常规分析流速液相（analytical flow 

LC）或使用 SelexION™ 离子淌度技术的离子迁移前

端分离相兼容离子源型号。更高性能的 QTOF，为

您最终的工作流程提供更多可能性。

X500 QTOF 系统系列

独特的 SCIEX OS 软件，可以提供了简化的方法

设置、数据采集和系统诊断。易于学习和进行标准

化的使用和高通量分析。

TripleTOF™ 6600+ 
 LC-MS/MS 系统

X500R QTOF 系统 X500B QTOF 系统
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高效液相色谱

SCIEX 高效液相色谱（HPLC）系统是在您的样品溶液进入质谱仪之前进行物理分离。我们可以提供的

从常规分析流到微升流速、到纳升流速的液相，甚至包括超低流毛细管电泳在内的全系列分离系统。

获取更多信息，请访问 sciex.com.cn/products/hplc-products

定义商业化离子源标准

分析物电离是从质谱系统获取高质量数据的关键第一步。高质量的离子源向质量分析仪输送更多的离

子，增加了化合物种类的覆盖范围。

Turbo V™ 离子源是我们的旗舰型的离子源，在化合物离子化方面可以提供业界先进的的灵敏度、稳健

性和效率。随着离子化技术不断创新，我们可以提供更多灵活的选择，可以涵盖更广泛的应用和流速范围。

SCIEX Life Science Products and Systems 14

Contents

High-Performance Liquid Chromatography
SCIEX high-performance liquid chromatography (HPLC) systems are your go-to solution for physically separating
samples before they enter your mass spectrometer. No other company offers the entire range of separation
technologies that we do from analytical flow to microflow, to nanoflow LC-MS, or even ultra-low flow CESI-MS.

More information at sciex.com/products/hplc-products

Setting the Standard for Ionization
Analyte ionization is the critical first step in capturing high quality data from your mass spectrometry system. A quality
ion source delivers more ions to the mass analyzer, increasing coverage over a wide analyte range.

The Turbo V™ Source is our flagship ion source, delivering industry leading sensitivity, robustness and efficiency in
ionizing compounds. Our ionization technology has continued to evolve with flexible options to cover a wider range of
applications and flow rates.

Learn more at sciex.com/technology/ionization-source-technology
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选择适合您的实验室和研究流程需要的离子源

IonDrive™ Turbo V 
电离源

OptiFlow™ Turbo V 
电离源

样品体积

灵
敏
度

DuoSpray™ Turbo V 
电离源

NanoSpray™
电离源

Turbo V™
电离源
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High-Performance Liquid Chromatography
SCIEX high-performance liquid chromatography (HPLC) systems are your go-to solution for physically separating
samples before they enter your mass spectrometer. No other company offers the entire range of separation
technologies that we do from analytical flow to microflow, to nanoflow LC-MS, or even ultra-low flow CESI-MS.

More information at sciex.com/products/hplc-products

Setting the Standard for Ionization
Analyte ionization is the critical first step in capturing high quality data from your mass spectrometry system. A quality
ion source delivers more ions to the mass analyzer, increasing coverage over a wide analyte range.

The Turbo V™ Source is our flagship ion source, delivering industry leading sensitivity, robustness and efficiency in
ionizing compounds. Our ionization technology has continued to evolve with flexible options to cover a wider range of
applications and flow rates.

Learn more at sciex.com/technology/ionization-source-technology
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获取可靠数据必须选择正确的前端分离系统

样品体积

灵
敏
度

常规分析流速液质联用系统
(Analytical Flow LC-MS)

超低流速液质联用系统
(Ultra-Low Flow CESI-MS)

纳升流速液质联用系统
(Nanoflow LC-MS)

微升流速液质联用系统
(Microflow LC-MS)
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离子源电离原理
大气压电离技术

电喷雾电离源 (ESI) 原理 大气压化学电离源（APCI）原理

Curtain Gas™ 接口 

气帘气接口通过一路反吹氮气流可

防止离子通道被污染，所产生的气帘阻

止离子碰撞到气帘导向板上，以及防止

离子被抑制，这样可大大提高 LC-MS 的

离子传输效率。

保护接口部分和四极杆分析器免受

染，减少日常维护，延长仪器的运行时

间。
获取更多信息，请访问：
sciex.com.cn/technology/ionization-
source-technology

在正、负离子模式下均可高性能的工作

† 大气压化学电离
X = 溶剂分子，例如 H2O, NH3等

喷雾气

LC液流

补偿气

电晕放电针

气帘气

气帘气1.  首先产生溶剂
离子

3.  气帘气帮助离子转
移到质量分析器，
并去除簇离子

2.  反应气离子再与
样品分子反应，
形成离子簇

样品(M)

(~120℃)

离子喷雾电压
(IS)

液流

锥孔 (DP)

气帘气(CUR)

Gas 2 (GS2)
加热温度（750℃)

Gas 1 
(GS1)

气帘气接口

2. 溶剂挥发

+ +
+++ +
+ +-

3. 库伦爆炸

+

+

+

+
++++-

1. 生成带电液滴

+
+

+ +

+

+

+
+

-

+

液滴

感兴趣的离子

溶剂分子

4. 离子进入
质量分析器

+ + +

以正离子模式为例

9/19/2019 A Peak Behind the Curtain | SCIEX Community

https://sciex.com/community/blogs/blogs/a-peak-behind-the-curtain 1/2

A Peak Behind the Curtain
Posted September 19, 2019 at 6:38 PM
By Ashley Sage

The story behind the SCIEX Curtain Gas™ interface

The world of LC-MS is full of impressive technology. Highly efficient ionization sources are coupled with flashy state-of-the-
art mass analyzers and incredibly proficient software tools. As multitudes of journal articles will attest, there are no
shortages of high-tech LC-MS innovations created in labs around the world every year. But what about the unsung heroes
of LC-MS technology? Some developments have become so integral to modern LC-MS systems that we forget how truly
innovative they remain. In fact, some were so pivotal that their discovery helped to transform an industry.

Consider the challenge scientists faced over 30 years ago attempting to couple liquid chromatography directly to mass
spectrometry. Atmospheric pressure ionization or API LC-MS was the ultimate end goal. It required taking a compound
dissolved in a liquid at atmospheric pressure and analyzing it as an ion under vacuum. The interface between atmospheric
pressure and high vacuum was critical. As ions were transported from outside the MS to inside the MS they would need to

undergo a pressure reduction of approximately 10 for analysis. At the time, the most widely used method researchers were using for ion transfer was a small
pinhole aperture. These pinhole diameters had to be small. Really small. Typically, they were on the order of about 0.002 cm so that the pumping system could
still handle the vacuum requirements for the MS. Because of the size constraints, clogging was common and sampling efficiency was limited. Additionally,
solvent vapors tended to condense on the ions leading to complex and noisy spectra.

“There was an enormous, around-the-world, research activity in trying to find a way to couple two fundamentally incompatible techniques – that being mass
spectrometry and liquid chromatography. We called it the liquid-phase-gas-phase dilemma. Cracking this problem, everyone knew, was the holy grail. ”– Tom
Covey, Principal Research Scientist, SCIEX

Well, SCIEX cracked the problem and reached the holy grail! With the commercialization of the SCIEX API III LC-MS/MS system in 1989, the world’s first API LC-
MS/MS instrument, SCIEX introduced a new interface that didn’t rely on the standard pinhole technology. Instead, they used a technique they had developed
years earlier called a curtain gas. The Curtain Gas interface consisted of a neutral gas that flowed outward from an interface region towards the incoming
sample flow. This flow of neutral gas acted as a barrier to prevent solvent vapors from entering the MS through the aperture or vacuum orifice. Ions, however,
were drawn in the reverse direction towards the orifice and into the MS by an electric field. Fast cryopumping was used to efficiently pump down the MS and
remove residual curtain gas.

Figure 1. Curtain Gas Interface design used on SCIEX instruments. Ionsformed at atmospheric pressure are drawn through the vacuum orifice using an
electric field. Solvent vapors and particles are swept away from the orifice by a counter flow of neutral gas.

Several key advantages were immediately realized with this technique. First, the declustering ability of the Curtain Gas reduced the condensation of solvent
vapors on ions and led to spectra that were less complex with better S/N. Second, because less solvent vapor was entering the instrument and because faster
pumping had been implemented, a larger orifice could be used – 0.033 cm – which immediately increased sampling efficiency and thereby sensitivity. Third,
the larger aperture in combination with the flow of curtain gas significantly reduced clogging leading to an extremely robust system.

“People loved the instruments. They were incredibly sensitive. They solved problems that had existed for decades, and that was how to measure analytes in
an LC flow, reproducibly, and with high sensitivities and signal-to-noise ratios that just were not possible before. ” – Jim Hager, Principal Research Scientist,
SCIEX

As a result, the Curtain Gas played a pivotal role in the rapid expansion and adoption of the API III by analytical laboratories around the world.
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大气压电喷雾

电离产生的离子

高纯反吹氮气流

阻止中性基质

进入质谱

真空接口腔体

   锥孔

气帘气接口
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Jasper HPLC Multiple Applications SCIEX University Clinical Software

API 3200MD Compliance Customize Data Flexible Reporting
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SelexION™ 差分离子淌度技术

在提高选择性方面为您提供一个新手段

SelexION™ 差分离子淌度设备可以帮助您解决更大的分析难题：

• 克服共洗脱基质干扰，提高复杂样品数据质量

• 分离同分异构体化合物，以提高检测的可信度

• 检测和定量各类型同分异构体脂质分子以了解更准确的生物学意义

• 减少可能影响检测定量下限（LOQ）的背景噪音

• 简化样品制备过程，节省时间

获取更多信息，请访问 sciex.com/technology/selexion-technology

7RUO-MKT-03-0222-C

Achieve unprecedented quantitative sensitivity
with powerful ion mobility separations
Isobaric interferences and co-eluting contaminants are no match for the resolving power of SelexION Technology!
Harness the power of ion mobility separations to shorten your run times and simplify your sample preparation,
while achieving unprecedented levels of sensitivity.

Isobaric lipid molecular species
separation

Lipid classes can be separated with differential
mobility spectrometry (DMS), an orthogonal
dimension to mass, to remove isobaric
interferences. This provides specificity — higher
confidence in lipid species assignment to
generate more accurate biological insights, and
simplicity. DMS also allows easy development of
optimized lipid-specific assays without the use
of complex, lengthy chiral chromatography.

Reduced background noise

A. Somatostatin, a cyclic peptide with poor 
MS/MS fragmentation is acquired using 
a MIM (Q1 819.7 –> Q3 819.7) assay in rat 
plasma. High background is observed 
limiting the signal-to-noise (S/N) ratio 
and limit of quantification (LOQ).

B. Using the new SelexION+ jet injector on
the QTRAP 6500+ System, the background
noise is significantly reduced, providing a
lower LOQ of 100 pg/mL (S/N ratio=12).

Enhanced workflow selectivity

A. When a simple “protein precipitation” 
sample preparation is employed, the 
measurement of testosterone by LC-MS/
MS can be complicated by the presence of 
co-eluting isobaric interferences.

B. When using the SelexION Device, 
interferences are removed prior to MS/MS 
analysis, dramatically improving the LOQ 
and the overall method robustness.

SelexION+ Brochure_Final_03.indd   7 27-03-2020   11:29:05
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声波激发与质谱耦合技术
超快速进样质谱仪

重新定义了当前和未来的样品分析流程，开启全新非接触进样技术时代

• 以每秒 3 个样品速度加速您的分析过程

每分钟 180 个样品，每小时 11000 个样品，每天 260000 个样品

• 提升高达 50 倍的分析效率，可以获得丰富数据信息

降低先导化合物信息丢失的风险

• 卓越的定量标准

重现性好，不受基质干扰

• 无需液相色谱分离，声波激发直接进样

无来自液相方法的交叉污染和报错问题

获取更多信息，请访问 sciex.com.cn/technology/acoustic-ejection-mass-spectrometry

Echo™ MS系统
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通过 SWATH® 采集

洞见全部信息

SWATH 采集，保证信息不会丢失

基于 SCIEX 高分辨液质系统的 SWATH 采集已迅速成为鉴定和定量分析复杂样品的主要质谱数据采集

策略之一。SWATH 采集能够采集到很多其他技术不能采集到的信息。

SWATH 采集是一种数据非依赖型采集（DIA）技术，允许对样品中几乎所有可检测化合物进行全面检

测和定量（MS/MSALL）。确保您对定量结果更有自信，并且几乎消除了丢失关键组分信息的风险。SWATH 
采集策略只能通过 SCIEX TripleTOF 系统和 QTOF 技术的性能和速度实现。

SWATH 采集拥有巨大的优势，能够从数据中获得海量的信息。

Ruedi Aebersold 博士，分子系统生物学研究所，苏黎世联邦理工学院，和苏黎世大学，瑞士

获取更多信息，请访问 sciex.com.cn/technology/swath-acquisition

SCIEX Life Science Products and Systems 17
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See It All with SWATH® Acquisition

SWATH Acquisition, Ensuring Nothing is Missed
SWATH Acquisition on a SCIEX TripleTOF® system has rapidly become one of the premier mass spec acquisition
strategies for identification and quantitation of analytes complex samples. No other technique can do what SWATH
acquisition can do.

SWATH acquisition is the only data independent acquisition (DIA) technique that allows comprehensive detection
and quantitation of virtually every detectable compound in a sample (MS/MSALL). This provides confidence in your
quantitative results and virtually eliminates the risk of missing a critical component. SWATH Acquisition strategy can
only be achieved through the power and speed of SCIEX TripleTOF and QTOF technology. If it’s not SCIEX, it’s not
SWATH acquisition.

“SWATH is a huge advantage, enabling maximum information to be derived from the data.”

Dr. Ruedi Aebersold, Institute of Molecular Systems Biology, ETH Zurich, and University of Zurich, in
Switzerland

Click here for more information sciex.com/technology/swath-acquisition

SCIEX Portfolio Brochure for Channel Partners_Update_Final_12.19.indd   17 19/05/2020   17:05
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SCIEX
毛细管电泳质谱联用技术

拓展质谱的应用领域

毛细管电泳（CE）和电喷雾电离源（ESI）整合在同一个设备中，在超低流速下提供高效的电泳和流

体动力学分离，以提高灵敏度和降低定量时的离子抑制所造成的偏差。

CESI-MS 特点：

• 蛋白质变体和翻译后修饰（PTMs），如具有多个磷酸化位点

• 完整蛋白和天然蛋白质构象及相互作用

• 解决传统技术不能解决的同分异构体代谢物和多糖的分离和检测问题

• 具有挑战性的带电和极性代谢物 / 降解产物的分析，如阴离子和 / 或亲水性分析物

从少量的样本中获得更多覆盖信息

CESI-MS 能够对 5 μL 的原始检测材料进行多

种检测实验。将这种能力与多段注射方法相结合，

可以在单针进样中实现多个样品的分析，提高分

析的通量。

获取更多信息，请访问

sciex.com.cn/technology/ultra-low-flow-cesi-ms-technology

超低流速毛细管电泳质谱联用技术（CESI-MS）

SCIEX Life Science Products and Systems 18

Contents

SCIEX CESI-MS Technology

Ultra Low-Flow CESI-MS Technology

Expand the Reach of Mass Spectrometry

The integration of capillary electrophoresis (CE) with electrospray ionization (ESI) into a single dynamic process 
within the same device delivers high-efficiency electrophoretic and hydrodynamic separation at ultra-low flow rates 
to enhance sensitivity and quantitation while reducing ion suppression bias.

When interfaced with your mass spectrometer, CESI-MS:

• Proteoforms and peptide PTMs such as those with multiple phosphorylation sites

• Intact and native protein conformation and interactions

• Isobaric metabolites and glycans not resolved by traditional techniques

• Challenging charged and polar metabolites/degradation products such as anionic and/or hydrophilic analytes

Increased Coverage from Limited Samples

CESI-MS enables multiple experiments to be generated from 
as little as 5 microlitres (μL) of starting material. Combining 
this capability with the multi-segment injection methodology, 
you can process 10 experiments in the time it would normally 
take to process 1, with less than 1 μL consumed.

Visit sciex.com/technology/ultra-low-flow-cesi-ms-
technology for more information.

SCIEX Portfolio Brochure for Channel Partners_Update_Final_12.19.indd   18 19/05/2020   17:05
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体验 SCIEX
分离技术的能力和速度

P/ACE™ MDQ Plus 毛细管电泳系统

自动的、可编程的毛细管电泳系统，用于复杂

样品的快速分离。

SCIEX PA 800 Plus 药物分析系统

充满信心地协助您在生物制品研究中取得成

功。生物制药实验室运用这个系统中的多种特有功

能 ，可能进行可靠的定性和定量分析。

获取更多信息，请访问 sciex.com.cn/products/capillary-electrophoresis

CE-SDS 生物制品分析试剂盒

十二烷基硫酸钠毛细管电泳 (CE-SDS) 是获得完

整和还原单克隆抗体的自动化定量纯度数据（即糖

基化 vs 非糖基化）的唯一方法。此方法可以进行自

动、快速的定量。

CZE 快速电荷异构体分析试剂盒 

使得电荷异构体分析变得方便便捷。在 PA 800 

Plus 上，只需不到 5 分钟的分离时间，几乎无需任

何方法开发，即可通过 CZE（毛细管区带电泳）快

速电荷异构体分析试剂盒分离原始状态分子的电荷

异构体，并且 分辨率高于 icIEF 或离子交换色谱。
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协助您成功的

消耗品和标准品

iChemistry® 解决方案是专为提高质谱仪性能、检测灵敏度、工作效率和数据精度，可以为客户提供定

制的试剂和消耗品。

应用广泛的蛋白质定量技术

4 重和 8 重 iTRAQ™ 试剂

• 一次可以同时标记 4 组 /8 组样品，4 次 /8 次实

验变成一次实验，大大提高了通量

• 一个蛋白质有多个肽段被鉴定，提高定量准确性

• 多个时间点蛋白质组动态变化的监测

• 可以分析详细分期／型的临床疾病样本，并可

设计样本重复

• 细胞周期、细胞信号传导整个过程的蛋白质组

动态学

• 二级图谱质量更好，产生很好的 y、b 离子系列，

蛋白序列覆盖率提高，鉴定结果更可靠

创新的蛋白质定量技术

SCIEX mTRAQ™ 试剂

• 两重标记技术。轻、重标记的肽段在色谱上表

现为共洗脱，在 MS 或 MS/MS 数据上，轻、重

标记有 4 amu 的质量差异

• 用于内标校正分析误差，能够更准确的通过

MRM 方法进行蛋白质，多肽或蛋白质翻译后修

饰的定量

• 应用于靶向定量蛋白质组学的研究，如生物标

志物确认 / 定量，信号通路分析 / 翻译后修饰的

定量动态描述

• 基于 SCIEX mTRAQ 试剂发展而来 ,  标记原理、

方法和效率相同，实现了生物标志物发现和验

证两个阶段的无缝链接

获取更多信息，请访问 sciex.com.cn/products/consumables
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SCIEX 软件

提高您的质谱实验室的效率

SCIEX 软件提供您需要的工作流程和应用模块，协助您的 LC-MS/MS 系统充分发挥更好的性能，同时

在您科学研究和日常检测工作时获得快速、准确和可靠的结果。

数据采集

更快地定量流程

快速建立方法

数据深度挖掘

SCIEX OS 软件
为 X 系列 QTOF 系统设计的 LC-MS/MS
软件，同一界面包括数据采集模块、定

量和定性分析模块，帮您在不同工作流

程之间进行快速切换。

MarkerView™ 软件
通过可视化结果进一步揭示数据。提取

复杂的数据集从而发现显著差异的数据

和趋势。

谱库
高分辨率 MS/MS 谱库结合其他软件可

用于农药、真菌毒素和法医药物的检测

和鉴定。同时也提供多合一谱库。

Analyst™ 软件
强大的 LC-MS/MS 软件，提供灵活的数

据采集、快速的数据处理和报告能力，

并且符合合规要求。

SCIEX OS-MQ 软件
提高数据处理能力并在更短的时间内定

量大量的分析物和样品。

DiscoveryQuant™ 软件
显著缩短了高通量 ADME 的候选药物的

分析流程，提高 LC-MS 方法开发的效率。

LibraryView™ 软件
软件界面友好并支持管理常规分辨率和

高分辨率的 LC-MS/MS 化合物图谱数据。

同时用户可以灵活的自定义谱库也可以

使用 SCIEX 谱库。

Cliquid™ 软件
与 Analyst 软件配套使用，通过简单的

4 步可以快速而高效地帮您完成从分析

项目选择到最终的定制报告的全部工作

流程。

SCIEX OS-Q 软件
集定量和定性工作流程于一身的多功能

软件，该软件包括所有 SCIEX OS-MQ 的

功能和优势，还可以帮您精确、轻松快

速地对样品中目标化合物进行筛选和鉴

定。

PeakView™ 软件
数据浏览工具，PeakView™ 软件为您提

供了开展谱图分析和数据查询所需的一

切。

了解更多 30 天免费试用信息请浏览：https://
sciex.com.cn/products/software 或咨询当地服务

销售代表也可以拨打免费服务电话：800 820 3488 
/ 400 821 3897
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符合专业领域

和监管要求的软件

专业领域数据分析软件 更大化的提高通量

更大化的提高通量

LightSight™ 软件
代谢物发现的终极工具，软件可自动创

建预测型代谢物的 MRM 分析方法并直

接导入 QTRAP 系统。

LipidView™ 软件
通过软件自带的超过 25,000 个条目的

脂质碎片数据库来进行脂质分析。

MetabolitePilot™ 软件
代谢物鉴定软件，能够高效和灵活的分

析鉴定小分子代谢物、复杂的大分子分

解产物

ProteinPilot™ 软件
用于蛋白质鉴定和相对蛋白质表达分

析。利用软件复杂的算法与直观的界面，

可以自信地鉴定更多的蛋白质，并搜索

大量的转录修饰，而不会增加搜索时间

或假阳性。

SWATH® 微应用软件
作为 PeakView 软件的插件模块，对

SWATH 采集的蛋白组学数据进行相对定

量，并选择某些肽段或通道生成 MRM
定量方法。

BioTool Kit 软件
提供通过质谱分析生物分子表征的常用

的功能，包括完整蛋白解卷积分析和手

工测序。

MPX™ 软件
利用该软件可以在单个质谱仪中同时

运行两个 HPLC 流路，最大化的提高了

LC-MS 分析通量，同时符合全面的数据

可追溯性和审计追踪的要求

BioPharmaView™ 软件
加快生物药和生物仿制药的表征和可比

性分析的工作效率，并在高通量批量数

据处理上具有优秀的分析鉴定和数据可

视化的能力

了解更多 30 天免费试用信息请浏览：https://
sciex.com.cn/products/software 或咨询当地服务

销售代表 也可以拨打免费服务电话：800 820 3488 
/ 400 821 3897
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SCIEX 
服务 & 支持

应用支持

让工作流程更加高效

无论您是新手还是专家，SCIEX 服务和支持都

可以协助您在进行重要的应用开发时取得更大的成

功。我们的每一位应用专家在他们熟悉的应用领域

都拥有多年的经验，丰富的经验和知识积累，可以

协助您更轻松地实现您的研究目标。

让我们协助您开始简化您的样品制备过程和减

少手动操作的程序。我们的专家团队还可以协助您

更快的实现方法开发，扩展方法至更高的检测通量，

或者通过使用 iMethod™ 应用轻松地启动和运行项

目。对于 SCIEX 来说，我们致力于协助您优化应用

并使您的工作流程变得更加流畅。

无论何时只要您需要，我们都能提供帮助

应用优化——优化您的工作流程，以协助您确保获

得一致可靠的数据结果

应用开发——通过与我们的专业团队合作开发满足

您需求的应用

应用安装——通过应用安装和集成方法来提高效，

节省时间，或者选择一个 iMethod™ 应用来进行方

法的快速实施应用

应用问题排除解决——当您无法获得所需的数据结

果时，用我们的专业知识协助解决问题

软件优化——通过优化软件以确保应用工作不停摆

获取更多信息，请访问 sciex.com.cn/support
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SCIEX Service
& Support

Application Support
Making workflows flow effectively

Whether you are a novice or expert, SCIEX service and
support can help you become more successful with the
applications that are important to you. Every one of our
application specialists has years of experience in their
dedicated field – experience and extensive knowledge
that can help you reach your research goals more easily.

Let us help you get started by streamlining your sample
preparation and eliminating manual procedures. Our
team of experts can also you develop methods for
faster implementation, scale up a method for higher
throughput, or get up and running easily with an
iMethod™ application. At SCIEX we’re dedicated to
optimizing your applications and making your
workflows flow.

Whenever you need assistance we can help

Application optimization – Optimize your workflows to
help ensure that you get consistent and reliable results

Application development – Develop applications to
meet your requirement through collaboration with our
dedicated teams

Application installation – Save time by improving
the efficiency of application installation and methods
integration, or opt for an iMethod Application™ for quick
implementation

Application trouble shooting – Use our expertise
knowledge to help with a problem when you are not
getting the results you need

Software optimization – Optimize your software to
ensure your applications work seamlessly.

For more information, visit sciex.com/support
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SCIEX University™
Let us help you stay one step ahead

Nobody is born an LC-MS expert. We all have to learn 
step by step. SCIEX training specialists are here to take 
those steps with you and share their expertise 
and experience with your laboratory. Working closely 
with you we can customize a training program that 
gets everyone in your lab up to speed. Whether it’s 
offering help on complex workflows, delivering basic 
instrument operation courses or getting your staff up 
to speed on data interpretation, we can help keep you 
ahead of the curve.  

Whether you or your team are just getting started in
LC/MS or you are a seasoned pro we’re here to make your
job easier. Choose from:

Classroom based training – LC/MS hands-on system
training routine and advanced LC/MS techniques.
Application-specific courses given by leading
LC/MS experts .

Online training – Self-paced e-learning modules so you
can learn at your own pace.

On-site-training – On-site training in your lab focusing
on your specific applications. Customized option with
content specific to your lab’s needs.

For more information, visit
sciex.com/support/training
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SCIEX University™

让我们协助您总是可以领先一步

没有人天生就是液质联用技术专家。我们都必

须一步一步地学习。SCIEX 培训专家将与您一起按

照步骤分享专业知识和经验给您的实验室。与您密

切合作，您可以选择定制一个培训计划，让您实验

室里的每个人都能跟上进度。无论是为复杂的工作

流程提供帮助，提供基本的仪器操作课程，还是让

您的员工加快对数据理解，我们都可以协助您保持

领先。

无论您或您的团队是刚刚开始接触液质联用技

术，或者您已经是一个经验丰富的专业人士，我们

都可以让您使用液质系统的工作变得更加容易。您

可以选择：

基于课堂的培训——常规和高级的液质联用系统实

际操作培训课程。由液质联用技术高级专家提供的

针对应用的特定课程。

线上培训 ——自己制定学习进度的线上学习模块

(e-learning module)，以便您可以按照自己的进度进

行学习。

客户现场培训——在您的实验室，针对您的特定应

用需求进行现场培训。基于您的具体实验室需求进

行课程内容的定制化选择。
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强大的服务网络是您的坚强后盾

对 LC-MS/MS 系统的专注和更好的服务客户是 SCIEX 的追求。

每个现场服务工程师的背后，都有全球团队和标准流程来推动及时的解决方案。

StatusScope® 远程管理工具让现代化实验室与物联网接轨

• 提高实验室效率

预警故障，延长仪器正常运行时间，提升实验数据质量；可随时随地查看仪器运行状况和样品状态，

最近一次谱图。

• 仪器资产管理，合理分配资源

检测仪器的运行利用率，提升资源利用的有效性。

• 安全，便捷的现代化管理方式

确保通信的私密性和数据安全性。

北区维修部

技术专家组

东区维修部

电话支持中心

服务咨询部

库存管理
( 上海大库；上海北京，广州，成都小库 )

南区维修部

认证服务组

P国外专家 指定
专家处理

电话会议 定制计划

计划实施

就否
解决问题

专家查看
具体内容

开始升级问题

获取更多信息，请访问 sciex.com.cn/instrument-service-and-support

SCIEX 强大的服务体系

保障您实验室高效运营
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SCIEX Now™支持网络

一站式满足您所有的支持需求

SCIEX University™
优质的内容，个性化的学习

方式 - 使用全新的科学记忆

方式设计的课程。

实验室增强服务
SCIEX实验室增强服务计划，为

您的实验室提供整体服务解决

方案，以提高工作效率并减少

系统停机时间。

全工作流程技术支持
只要您在实验过程中，遇到困难挑

战，SCIEX 支持团队都会帮助您高

效地解决问题，实现科学目标。

新手上路
我们将帮助您在SCIEX University 在线注

册，邀请您在SCIEX University注册学习，

并向您发送欢迎电子邮件。

自我学习资源
我们的知识库和社区，将帮助您提升科

学知识水平，并从SCIEX专家或者同行那

里找到您所需要的答案。

产品和数据安全
合规性服务提升您的信心，帮助您

保护数据安全，确保数据完整性，

以及数据管理系统的溯源性。

立即开始成功之路：sciex.com.cn/support

SCIEX中国
北京分公司 北京市朝阳区酒仙桥中路24号院1号楼5层 电话：010-5808-1388 传真：010-5808-1390 
上海公司及中国区应用支持中心 上海市长宁区福泉北路518号1座502室 电话：021 - 2419-7200 传真：021 - 2419-7333 
广州分公司 广州市天河区珠江西路15号珠江城1907室 电话：020-8510-0200 传真：020-3876-0835 
全国咨询电话：800-820-3488, 400-821-3897 官网： sciex.com.cn 官方微信：SCIEX-China

实验室
增强服务

SCIEX University
培训

产品和
数据安全

自我
学习资源

新手上路

全工作流程
技术支持


